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AGB 
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Allgemeines 
 
Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen finden in ihrer zum Zeitpunkt der 
Bestellung jeweils gültigen Fassung ausschließliche Anwendung für die Geschäftsbeziehungen 
zwischen dem Weinhof Ernst Ludwig Kaiser GmbH (kurz Weinhof Kaiser), Am Schäferbrunnen 
9, 55268 Nieder-Olm und dem Kunden bei Bestellungen von Waren im Online-Shop.  
 
Bestellungen können telefonisch, schriftlich oder per Telefax aufgegeben werden. 
Bestellungen werden ausschließlich zu unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
ausgeführt. Sie finden diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen auf dieser Internet-Seite 
und in unserem Katalog abgedruckt, die wir Ihnen auf Anfrage gerne übermitteln. 
 
Mit dem Erscheinen eines neuen Kataloges sind alle vorhergehenden Preislisten und 
Angebote ungültig.  
 
Wir liefern ausschließlich an Kunden über 18 Jahre aus. Mit Ihrer Bestellung bestätigen Sie, dass 
Sie über 18 Jahre alt sind.  
 
Wir führen Ihren Auftrag gerne auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (AGB) aus. Von diesen Bedingungen abweichende Regelungen 
erkennen wir nicht an, es sei denn, Sie werden von uns schriftlich benachrichtigt.  
 
 
Aufträge, Preise, Kosten 
 
Es gibt keinen Mindestbestellwert! 
 
Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. 
Unsere Angebote sind frei bleibend. Die Aufträge gelten erst durch schriftliche 
Auftragsbestätigung oder durch Zustellung der Rechnung als angenommen. 
Der Zwischenverkauf bleibt vorbehalten.  
 
Die Preise gelten pro Flasche und richten sich nach der gültigen Preisliste zuzüglich der 
Transportversicherung / Verpackung- und Versand. 
Alle gültigen Preise verstehen sich inklusive Sekt- und gesetzlicher Mehrwertsteuer 
 
Da alle Sendungen auf Rechnung und Gefahr des Empfängers gehen, versichern wir im 
Interesse des Bestellers jede Sendung mit 1% (Transportversicherung) gegen Bruch und 
Diebstahl, sofern nicht ausdrücklich Verzicht geübt wird. 
 
Für die Lieferungen innerhalb Deutschland berechnen wir: 
 
Versandkosten per Post 5,20 €  bis 12 Flaschen / 0,75l pro Paket. 
Verpackungskosten 
Versandkartons werden wie folgt berechnet: 
 3er  - 2,60 € 
 6er – 3,10 € 
12er- 4,50 € 
 
Versand per Spedition 
Bis   50 kg  22,70 € 
Bis 100 kg  28,70 € 
Bis 200 kg  41,70 €  
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Lieferbedingung / Bestellannahme 
 
Einfache und kundenfreundliche Auftrags- und Liefermodalitäten 
Worauf Sie sich verlassen können: 
Die Auslieferung Ihrer Bestellung erfolgt ebenso prompt wie zuverlässig.  
 
Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung an die vom Kunden angegebene 
Lieferadresse.  
Angaben zur Lieferfrist sind unverbindlich, es sei denn, ein Liefertermin wurde von Weinhof 
Kaiser ausdrücklich zugesagt (z. B. bei der Versandart DHL Expresspaket).  
 
Sofern Sie keinen besonderen Liefertermin bestimmen, ist die Ware ca. in 3 - 6 Werktagen 
nach Bestellung in Zustellung. 
 
Die auf den Internetseiten enthaltenen Angebote stellen lediglich Einladungen zur Abgabe 
einer Bestellung dar. Der Vertrag kommt durch die ausdrückliche Annahmeerklärung oder in 
Ermangelung einer solchen durch die Lieferung der Ware an die vom Kunden in der 
Bestellung benannte Lieferanschrift zustande.  
 
Wir stehen Ihnen unter der Telefonnummer 06136 / 5023  bzw. per Fax unter 06136 / 5670 zur 
persönlichen Annahme Ihrer Bestellungen zur Verfügung. Sie erreichen uns per E-Mail unter 
info@weinhof-kaiser.de, sowie per Post unter folgender Anschrift: 
 
Weinhof Ernst Ludwig Kaiser GmbH 
Am Schäferbrunnen 9 
55268 Nieder-Olm 
 
 
Der Kunde ist verpflichtet, bei Anlieferung durch Post, Paketdienst oder Spedition, die 
angelieferte Menge zu bestätigen. Dies erfolgt durch Unterschrift auf den entsprechenden 
Frachtpapieren. Mit seiner Unterschrift erklärt der Kunde, dass die gelieferte Menge mit der 
von ihm bestellten Menge übereinstimmt.  Der Kunde ist verpflichtet, dafür Sorge zu tragen, 
dass nur er selbst oder von ihm zur Entgegennahme der Lieferung ermächtigte volljährige 
Personen die Warenlieferung entgegennehmen. Der Kunde stellt Weinhof Kaiser von 
Ansprüchen Dritter frei, die aus der Verletzung dieser Verpflichtung erwachsen.  
 
Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige 
Mitwirkungspflichten, so ist Weinhof Kaiser berechtigt, den dadurch entstehenden Schaden 
einschließlich etwaiger Mehraufwendungen ersetzt zu verlangen. Weitergehende Ansprüche 
bleiben vorbehalten.  
 
Die Gefahr eines zufälligen Untergangs oder einer zufälligen Verschlechterung der Kaufsache 
geht in dem Zeitpunkt auf den Kunden über, in dem dieser in Annahmeverzug geraten ist. 
 
Verfügbarkeit der Ware 
 
Weinhof Ernst Ludwig Kaiser GmbH ist zum Rücktritt vom Vertrag berechtigt, wenn Weinhof 
Ernst Ludwig Kaiser  GmbH von seinen Zulieferern nicht richtig und/oder nicht rechtzeitig 
beliefert wird. Ein Recht zum Rücktritt besteht jedoch dann nicht, wenn Weinhof Kaiser die 
Nichtverfügbarkeit der Ware zu vertreten hat. Der Kunde wird über die Nichtverfügbarkeit der 
Ware unverzüglich informiert. Gegenleistungen des Kunden werden unverzüglich 
zurückerstattet.  
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Zahlungsbedingungen 
 
Der Kaufpreis wird mit Zustandekommen des Kaufvertrages zur Zahlung fällig.  
Der Kunde hat die Möglichkeit per Vorkasse, Bankeinzug, Sofortüberweisung  zu bezahlen. 
Weinhof Kaiser behält sich das Recht vor, dem Kunden eine dieser Zahlungsarten verbindlich 
vorzugeben.  
 
Die Möglichkeit des Skontoabzugs besteht nicht. 
 
Für den Fall der Nichteinlösung oder Rückgabe einer Lastschrift ermächtigt der Kunde hiermit 
unwiderruflich seine Bank, Weinhof Kaiser seinen Namen und seine aktuelle Anschrift 
mitzuteilen. Mögliche Rücklastschriftgebühren, die aus vom Kunden zu vertretenen Gründen 
Weinhof Kaiser in Rechnung gestellt wurden, kann Weinhof Kaiser vom Kunden einfordern.  
 
Einfacher Eigentumsvorbehalt 
 
Die gelieferte Ware verbleibt bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises im Eigentum von 
Weinhof Kaiser.  
 
Erweiterter Eigentumsvorbehalt für Unternehmer 
 
Ist der Kunde Unternehmer, d.h. eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige 
Personengesellschaft, die bei Abschluss des Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen 
oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt, ist der Kunde zur Weiterveräußerung der 
unter Eigentumsvorbehalt stehenden Ware im gewöhnlichen Geschäftsverkehr berechtigt. In 
diesem Falle tritt der Kunde jedoch in Höhe des Faktura-Endbetrages (einschließlich MwSt.) 
der Forderung von Weinhof Kaiser bereits jetzt alle Forderungen aus einer solchen 
Weiterveräußerung, gleich ob diese vor oder nach einer eventuellen Verarbeitung der unter 
Eigentumsvorbehalt gelieferten Ware erfolgt, an Weinhof Kaiser ab. Unbesehen der Befugnis 
von Weinhof Kaiser, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt der Kunde auch nach Abtretung 
zum Einzug der Forderung ermächtigt. In diesem Zusammenhang verpflichtet sich Weinhof 
Kaiser, die Forderung nicht einzuziehen, so lange und soweit der Kunde seinen 
Zahlungsverpflichtungen nachkommt, kein Antrag auf Eröffnung des Insolvenz- oder 
ähnlichen Verfahrens gestellt ist und keine Zahlungseinstellung vorliegt. Ist aber dies der Fall, 
so kann Weinhof Kaiser verlangen, dass der Kunde Weinhof Kaiser die abgetretenen 
Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben 
macht, die dazugehörigen Unterlagen aushändigt und den Schuldnern die Abtretung mitteilt. 
Insoweit die oben genannten Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 10 % 
übersteigen, ist Weinhof Kaiser verpflichtet, die Sicherheiten nach Auswahl Weinhof Kaiser auf 
das Verlangen des Kunden freizugeben. 
 
 
Lieferung ins Ausland 
 
Die Lieferung ins Ausland ist möglich. Porto- und Versandkosten sind jedoch gewichts- und 
länderabhängig und im Einzelfall zu erfragen. 
 
Rückgaberecht / Rückgabefrist / Falschlieferung, Fehlmengen, Bruch 
 
Trotz größter Sorgfalt kann es passieren, dass Ihnen wider Erwarten ein Wein nicht gefällt oder 
nicht schmeckt. Das ist kein Problem! Wir werden die unangebrochenen Flaschen bei Ihnen 
abholen – die Abholung erfolgt selbstverständlich auf unsere Kosten. 
Bitte benachrichtigen Sie uns direkt und teilen Sie uns Ihren Rückgabewunsch mit. 
Wir bringen die Sache in Ihrem Sinne in Ordnung.  
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Unser Kunden-Service hat die E-Mail-Adresse: info@weinhof-kaiser.de 
Telefon: +49/06136 / 5023 o Fax: +49/06136 / 5670 
Zur Einhaltung der Frist genügt die rechtzeitige Vereinbarung eines Abholtermins oder das 
rechtzeitige Versenden der erhaltenen Ware. 

Die Rücksendung bzw. das Rücknahmeverlangen richten Sie bitte an: Weinhof Ernst Ludwig 
Kaiser GmbH, Am Schäferbrunnen 9, 55268 Nieder-Olm. 

Der Kaufvertrag wird nach der Rücksendung der Ware aufgelöst und wir zahlen bereits 
geleistete Zahlungen innerhalb von 14 Tagen per Gutschrift auf Ihrem Kundenkonto, auch bei 
Wunsch per Überweisung zurück.  

Bitte beachten Sie, dass das Rückgaberecht dann ausgeschlossen ist, wenn es sich um 
verderbliche Waren (nicht Wein) handelt, deren Haltbarkeitsdatum durch die Rücksendung 
überschritten wird.  

Die Rücksendung erfolgt in jedem Fall auf Kosten und Gefahr von Weinhof Ernst Ludwig Kaiser 
GmbH.  

Bei Ausverkauf eines Jahrganges liefern wir, falls Sie keinen anderen Wunsch äußern, 
automatisch den Folgejahrgang. Ausstattungsänderungen behalten wir uns ausdrücklich vor.  

 
Datenschutz 
 
Die für alle Bestellungen notwendigen Daten werden unter Einhaltung der Vorschriften des 
Bundesdatenschutzes gespeichert und nicht an Dritte weitergegeben. 
 
Geltungsdauer der Angebote 
 
Die Geltungsdauer unserer befristeten Angebote erfahren Sie jeweils dort, wo diese im Shop 
dargestellt werden. Trotz sorgfältiger Bevorratung kann es vorkommen, dass ein Aktionsartikel 
schneller als vorgesehen ausverkauft ist. 
Wir geben deshalb keine Liefergarantie. Es gilt: Nur solange Vorrat reicht. 
 
Widerrufsbelehrung  
 
Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von einem Monat ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Ware vor Fristablauf überlassen wird - 
durch Rücksendung der Ware widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in 
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden 
Lieferung gleichartiger Ware nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor 
Erfüllung unserer Informationspflichten gem. Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 
EGBGB sowie unserer Pflichten gem. § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Art. 246 § 3 
EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder 
der Ware. Der Widerruf oder die Rücksendung der Waren sind zu richten an: Weinhof Ernst 
Ludwig Kaiser GmbH, Am Schäferbrunnen 9, 55268 Nieder-Olm. 
 
Widerrufsfolgen:  
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. 
Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in 
verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. 
Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache 
ausschließlich auf deren Prüfung - wie Sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen 
wäre - zurückzuführen ist. Für eine durch bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache 
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entstandene Verschlechterung müssen Sie keinen Wertersatz leisten. Paketversandfähige 
Sachen sind auf unsere Kosten und Gefahr zurückzusenden. Nicht paketversandfähige 
Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen 
innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer 
Widerrufserklärung oder der Ware, für uns mit deren Empfang. 
Ende der Widerrufsbelehrung  
 
 
Garantie 
 
Diese Website wurde mit größtmöglicher Sorgfalt zusammengestellt. Trotzdem kann der 
Weinhof Ernst Ludwig Kaiser GmbH für die Fehlerfreiheit und Genauigkeit der enthaltenen 
Informationen nicht garantieren Weinhof  Ernst Ludwig Kaiser GmbH schließt jegliche Haftung 
für Schäden, die direkt oder indirekt aus der Benutzung dieser Website entstehen, aus, soweit 
diese nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit der Weinhof Ernst Ludwig GmbH beruhen. 
 
 
Sonstiges 
 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Dies gilt 
auch, wenn aus einem anderen Land als Deutschland bestellt oder in ein anderes Land als 
Deutschland geliefert wird.  
Ist der Kunde ein Kaufmann, so ist ausschließlicher Gerichtsstand für Streitigkeiten aus oder im 
Zusammenhang mit der Geschäftsbeziehung Mainz. Der gleiche Gerichtsstand gilt, wenn der 
Wohnsitz oder der gewöhnliche Aufenthaltsort des Kunden zum Zeitpunkt der Klageerhebung 
nicht bekannt sind. Hat der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland, ist 
ausschließlicher Gerichtsstand der Geschäftssitz von Weinhof Kaiser in Nieder-Olm. 
Sollten eine oder mehrere Bestimmungen unwirksam sein, so berührt dies die Wirksamkeit der 
übrigen Bestimmungen nicht.  


